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Kisisel Verileri Koruma ve Gizlilik Politikasi — Agrima Sprayer
Son Giincelleme: 28 Agustos 2025

Agrima Sprayer (“Biz”, “Firmamiz”) olarak, musterilerimizin, is ortaklarimizin ve web sitemizi
ziyaret eden kullanicilarimizin (“Siz”, “Kullanic1”) kisisel verilerinin korunmasina biyik 6nem
veriyoruz. Bu Kisisel Verileri Koruma ve Gizlilik Politikasi (“Politika”), kisisel verilerin
toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve paylasilmasi siireclerimizi seffaf bir sekilde agiklamak
amaciyla hazirlanmistir.

1. Tanimlar

o Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye ait her tirll bilgiyi ifade
eder. (Ad, soyad, e-posta, telefon, IP adresi, kullanim aliskanhklari vb.)

o isleme: Kisisel verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, degistirilmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi veya silinmesi dahil her tirli islem.

2. Veri Sorumlusu

Firma Adi: Agrima Sprayer

Adres: Muradiye Mahallesi 24. Sokak No: 2 Sanatkarlar Koop. Sitesi Yunusemre /
MANISA

E-posta: info@agrimasprayer.com

Telefon: +90 236 233 1150

Kisisel verilerinizin korunmasi ve haklariniz ile ilgili talepleriniz igin yukaridaki iletisim
kanallarini kullanabilirsiniz.

3. Toplanan Kisisel Veriler ve Amaglari

Agrima Sprayer, kullanicilarin gizliligini korumak icin sadece gerekli kisisel verileri toplar.
Toplanan veriler ve amaclari sunlardir:

Kisisel Veri Tiirii Toplama Yontemi isleme Amaglari

Ad, Soyad, E-posta, Web sitesi formlari,  Siparis islemleri, kullanici destegi,
Telefon siparis, iletisim bilgilendirme, kampanya duyurulari



Kisisel Veri Tiirii Toplama Yontemi

) . Web sitesi ve
IP Adresi, Cerez verileri
uygulama kullanimi

Fatura ve 6deme Siparis ve 6deme

bilgileri suregleri
Sirket bilgileri
(Kurumsal misteriler)

Teklif ve s6zlesme
surecleri

4. Kisisel Verilerin islenme Hukuki Dayanaklari

isleme Amaglari

Site trafigini analiz etme, kullanici deneyimini
iyilestirme, glivenlik amaglari

Faturalama, muhasebe ve yasal
yukiumlultklerin yerine getirilmesi

Kurumsal iletisim, is birligi, ticari stireglerin
yurutilmesi

KVKK kapsaminda kisisel verileriniz asagidaki hukuki dayanaklarla islenmektedir:

1. Agik rniza: Sizden acik riza alinarak yapilan pazarlama ve kampanya bilgilendirmeleri.

2. Sozlesmenin ifasi: Siparis, teslimat ve satis sonrasi hizmetlerin yiritilmesi.

3. Yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi: Vergi, muhasebe ve diger yasal

yaktumlaltkler.

4. Mesru menfaat: Web sitesi glivenligi, dolandiricilik 6nleme ve veri analizi.

5. Kisisel Verilerin Aktarimi

Agrima Sprayer, kisisel verilerinizi yasal zorunluluklar disinda tgiinci sahislara

aktarmamaktadir. Gerektiginde verileriniz, asagidaki durumlarda paylasilabilir:

o s ortaklari ve tedarikgiler (siparisin yerine getirilmesi, lojistik hizmetleri)

e Hukuki merciler ve kamu kurumlari (yasal talepler ve zorunluluklar)

o llgili 6deme sistemleri ve banka kuruluslari (6deme islemleri)

6. Kisisel Verilerin Saklama Siiresi

Toplanan kisisel verileriniz, asagidaki kriterlere gore saklanir:

o Sozlesme ve siparis ile ilgili veriler: 10 yil

e Pazarlama ve riza ile ilgili veriler: Riza geri ¢cekilene kadar

o Hukuki yaktmlilik ve denetim verileri: Yasal sireler boyunca

Sire sonunda veriler, geri doniilemez sekilde silinir veya anonim hale getirilir.



7. Kullanic1 Haklari

KVKK ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde, kisisel verilerinizle ilgili asagidaki haklara sahipsiniz:
1. Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme
2. lislenen kisisel veriler hakkinda bilgi talep etme
3. Yanhs veya eksik verilerin diizeltilmesini isteme

4. KVKK ve mevzuatta 6ngorilen kosullar gergevesinde silinmesini veya yok edilmesini
talep etme

5. islem faaliyetlerine itiraz etme
6. Riza alinan durumlarda rizanizi geri cekme

Hak taleplerinizi inffo@agrimasprayer.com e-posta adresi Gizerinden iletebilirsiniz. Talebiniz,
KVKK kapsaminda en ge¢ 30 glin icinde isleme alinir.

8. Cerezler ve izleme Teknolojileri

Web sitemiz, kullanici deneyimini gelistirmek ve glvenligi saglamak i¢in cerezler ve benzeri
izleme teknolojileri kullanmaktadir. Cerezler, tarayici ayarlarindan reddedilebilir veya
silinebilir; ancak bu durumda bazi hizmetlerimiz kisith ¢ahsabilir.

9. Politikanin Glincellenmesi

Agrima Sprayer, kisisel verilerin korunmasina iliskin politikalarini zaman zaman
glincelleyebilir. Glincellemeler web sitemizde yayimlandigi anda ydirirlige girer. Kullanicilarin
dizenli olarak politikayi takip etmeleri dnerilir.

10. iletisim

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili sorulariniz veya talepleriniz igin:
e E-posta: info@agrimasprayer.com
o Telefon: +90 236 233 1150

e Adres: Muradiye Mahallesi 24. Sokak No: 2 Sanatkarlar Koop. Sitesi Yunusemre /
MANISA



EN

Privacy & Personal Data Protection Policy — Agrima Sprayer
Last Update: September 10, 2025

A

At Agrima Sprayer (“We”, “Our Company”), we value the protection of personal data
belonging to our customers, business partners, and website visitors (“You”, “User”). This
Privacy & Data Protection Policy (“Policy”) explains how we collect, process, store, and share
your personal data in a transparent manner.

1. Definitions

e Personal Data: Any information relating to an identified or identifiable natural person
(e.g., name, email, phone number, IP address).

e Processing: Any operation performed on personal data (collection, storage,
modification, disclosure, transfer, deletion, etc.).

2. Data Controller
e Company Name: Agrima Sprayer

e Address: Muradiye Mahallesi 24. Sokak No: 2 Sanatkarlar Koop. Sitesi Yunusemre /
MANISA

e E-mail: info@agrimasprayer.com
e Phone: +90 236 233 1150

3. Collected Data & Purposes

Data Type Collection Method Purpose

Name, Surname, E-mail, Forms, orders, Customer support, order processing,
Phone communication campaigns

IP Address, Cookies Website usage Analytics, site security, user experience
Billing & Payment Info  Orders, transactions Invoicing, accounting, legal obligations
Company Info (B2B) Proposals, contracts Business communication, cooperation

4. Legal Grounds
e Consent (marketing, newsletters)
e Contract necessity (orders, deliveries)

e Legal obligations (tax, accounting)



¢ Legitimate interest (security, fraud prevention)
5. Data Sharing
We may share your data with:
e Business partners & suppliers (order fulfillment, logistics)
e Public authorities (legal obligations)
e Banks & payment systems (transactions)
6. Retention
e Order/contract data: 10 years
e Marketing (with consent): until consent withdrawn
o Legal data: as required by law
7. User Rights
You have the right to:
e Access your data

Request correction or deletion

Withdraw consent

Object to processing

File a complaint with authorities

Requests: info@agrimasprayer.com
8. Cookies

We use cookies for analytics, security, and better user experience. You may disable cookies in
your browser; however, some services may not function properly.

9. Updates
This policy may be updated periodically. Updates take effect once published on our website.
10. Contact

e E-mail: info@agrimasprayer.com

e Phone: +90 236 233 1150

e Address: Muradiye Mahallesi 24. Sokak No: 2 Sanatkarlar Koop. Sitesi Yunusemre /
MANISA



ES

Politica de Privacidad y Proteccion de Datos Personales — Agrima Sprayer
Ultima Actualizacion: 10 de septiembre de 2025

En Agrima Sprayer (“Nosotros”, “Nuestra Empresa”) valoramos la proteccién de los datos
personales de nuestros clientes, socios comerciales y visitantes del sitio web (“Usted”,
“Usuario”). Esta Politica explica cdmo recopilamos, procesamos, almacenamos y
compartimos sus datos personales de manera transparente.

1. Definiciones

o Datos Personales: Toda informacidn relacionada con una persona fisica identificada o
identificable (nombre, correo electrénico, teléfono, direccién IP, etc.).

¢ Tratamiento: Cualquier operacién sobre datos personales (recopilacién,
almacenamiento, modificacidn, transferencia, eliminacion, etc.).

2. Responsable del Tratamiento
¢ Nombre de la Empresa: Agrima Sprayer

e Direccion: Muradiye Mahallesi 24. Sokak No: 2 Sanatkarlar Koop. Sitesi Yunusemre /
MANISA

e Correo electronico: info@agrimasprayer.com
o Teléfono: +90 236 233 1150

3. Datos Recopilados y Fines

Tipo de dato Método de recopilacion Finalidad
Nombre, Apellido, Correo, Formularios, pedidos, Atencidn al cliente, gestién de
Teléfono contacto pedidos, campaias

Andlisis, seguridad, experiencia de

Direccidn IP, Cookies Uso del sitio web )
usuario
Datos de facturacién y ] ) Facturacién, contabilidad,
Pedidos, transacciones o
pago obligaciones legales

Datos de empresa (B2B) Propuestas, contratos Comunicacién comercial, cooperacién
4. Bases Legales
e Consentimiento (marketing, newsletters)

e Ejecucion de contrato (pedidos, entregas)



¢ Obligaciones legales (impuestos, contabilidad)
e Interés legitimo (seguridad, prevencion de fraude)
5. Comparticion de Datos
Podemos compartir sus datos con:
e Socios y proveedores (logistica, cumplimiento de pedidos)
e Autoridades publicas (cuando sea obligatorio)
e Bancos y sistemas de pago (transacciones)
6. Plazo de Conservacion
e Datos de pedidos/contratos: 10 afios
o Datos de marketing (con consentimiento): hasta que se retire el consentimiento
o Datos legales: segun lo requiera la ley
7. Derechos del Usuario
Usted tiene derecho a:
e Acceder a sus datos

Solicitar correccion o eliminacion

Retirar su consentimiento

Oponerse al tratamiento

Presentar una queja ante las autoridades
Solicitudes: info@agrimasprayer.com
8. Cookies

Usamos cookies para analisis, seguridad y mejorar la experiencia del usuario. Puede
deshabilitarlas en su navegador, aunque ciertos servicios pueden verse limitados.

9. Actualizaciones

Esta Politica podra actualizarse periédicamente. Las actualizaciones tendran efecto al ser
publicadas en nuestro sitio web.

10. Contacto
¢ Correo electrénico: info@agrimasprayer.com

¢ Teléfono: +90 236 233 1150



e Direccion: Muradiye Mahallesi 24. Sokak No: 2 Sanatkarlar Koop. Sitesi Yunusemre /
MANISA

FR

Politique de Confidentialité et de Protection des Données Personnelles — Agrima Sprayer
Derniére mise a jour: 10 septembre 2025

Chez Agrima Sprayer (“Nous”, “Notre Société”), nous accordons une grande importance a la
protection des données personnelles de nos clients, partenaires commerciaux et visiteurs du
site web (“Vous”, “Utilisateur”). Cette Politique décrit la maniére dont nous collectons,
traitons, conservons et partageons vos données personnelles en toute transparence.

1. Définitions

o Données Personnelles: Toute information se rapportant a une personne physique
identifiée ou identifiable (nom, e-mail, téléphone, adresse IP, etc.).

¢ Traitement: Toute opération appliquée aux données personnelles (collecte, stockage,
modification, communication, transfert, suppression, etc.).

2. Responsable du Traitement
e Nom de I'entreprise: Agrima Sprayer

e Adresse: Muradiye Mahallesi 24. Sokak No: 2 Sanatkarlar Koop. Sitesi Yunusemre /
MANISA

e E-mail: info@agrimasprayer.com
e Téléphone: +90 236 233 1150

3. Données Collectées et Finalités

Type de données Méthode de collecte Finalité
Nom, Prénom, E-mail, Formulaires, commandes, Support client, gestion de
Téléphone contact commandes, campagnes

] o ) Analyse, sécurité, expérience
Adresse IP, Cookies Utilisation du site web o
utilisateur

Données de facturation et ) Facturation, comptabilité, obligations
) Commandes, transactions |
paiement légales



Type de données Méthode de collecte Finalité

Informations d’entreprise . Communication commerciale,
Devis, contrats .
(B2B) partenariats

4. Fondements Juridiques
e Consentement (marketing, newsletters)
e Exécution d’un contrat (commandes, livraisons)
e Obligations légales (fiscalité, comptabilité)
e Intérét légitime (sécurité, prévention des fraudes)
5. Partage des Données
Vos données peuvent étre partagées avec :
¢ Partenaires et fournisseurs (logistique, exécution des commandes)
e Autorités publiques (obligations légales)
e Banques et prestataires de paiement (transactions)
6. Durée de Conservation
e Données relatives aux commandes/contrats : 10 ans
¢ Données marketing (avec consentement) : jusqu’au retrait du consentement
e Données légales : durée imposée par la loi
7. Droits des Utilisateurs
Vous avez le droit de:
e Accéder a vos données
e Demander la rectification ou la suppression
e Retirer votre consentement
e Vous opposer au traitement
o Déposer une réclamation auprées des autorités compétentes
Demandes: info@agrimasprayer.com
8. Cookies

Nous utilisons des cookies pour I'analyse, la sécurité et I'amélioration de I'expérience
utilisateur. Vous pouvez les désactiver via votre navigateur, mais certains services peuvent
étre limités.



9. Mises a Jour

Cette Politique peut étre mise a jour périodiquement. Les mises a jour prennent effet des
leur publication sur notre site.

10. Contact
e E-mail: info@agrimasprayer.com
e Téléphone: +90 236 233 1150

e Adresse: Muradiye Mahallesi 24. Sokak No: 2 Sanatkarlar Koop. Sitesi Yunusemre /
MANISA



